PACJENCIE

Od 25 maja 2018 r. obowiazujq nowe przepisy o ochronie danych osobowych, czyli:

Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego 1 Rady UE 2016/679 z 27 kwietnia 2016 .

w sprawie ochrony o0sob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych

1 w sprawie swobodnego przeplywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (Dz.
Urz. UE L 2016, Nr 119, s.1), zwanym dalej ,,RODO” i ustawa z dnia 10 maja 2018 r.

o ochronie danych osobowych (Dz. U. z 2018 r. poz. 1000)

W zwigzku z tym, ponizej zamieszczamy niezbedne informacje, z ktdérych dowiesz si¢ w jaki

sposob przetwarzamy Twoje dane osobowe oraz jakie masz zwigzane z tym prawa.

Kto jest administratorem Twoich danych osobowych?

Administratorem, czyli podmiotem decydujacym o tym, jak beda wykorzystywane Twoje
dane osobowe jest Stomatologia ,,Pro Tibi” ANETA KUREK w Dzierzoniowie
Spolka z ograniczong odpowiedzialnoS$cia, adres siedziby: ul. Kopernika 11 H Lok. A

58-200 Dzierzoniéw (zwany dalej: ,,podmiot leczniczy™).

Jak sie 7 nami skontaktowadé, Zeby uzyskacé wiecej informacji o przetwarzaniu Twoich

danych osobowych?

Napisz lub zadzwon do nas

Oto dane kontaktowe:

LI

adres e-mail:anetakurekgabinet@gmail.com

Q: adres pocztowy: Stomatologia ,,Pro Tibi” Aneta

I{.

)

Kurek w Dzierzoniowie sp. z 0.0. ,
ul. Kopernika 11 H lok. A 58-200 Dzierzoniow
telefon: +48 604 4125 31

Skad mamy Twoje dane?

Otrzymali$my je od Ciebie w zwigzku z udzielaniem Ci $§wiadczen zdrowotnych.

Jakie Twoje dane osobowe posiadamy?

* nazwisko i imi¢ (imiona),
* date¢ urodzenia,
* oznaczenie plci,

* adres miejsca zamieszkania,

* numer PESEL, jezeli zostat nadany,

* rodzaj i numer dokumentu potwierdzajacego tozsamos$¢ - w przypadku osoéb, ktore nie
majg nadanego numeru PESEL lub w przypadku zlozenia przez pacjenta o§wiadczenia

o przystugujacym §wiadczeniobiorcy prawie do $wiadczen opieki zdrowotnej;



* pazwisko i imi¢ (imiona) przedstawiciela ustawowego oraz adres jego miejsca
zamieszkania
- w przypadku osoby matoletniej, catkowicie ubezwtasnowolnionej lub niezdolnej

do swiadomego wyrazenia zgody;

* dane osobowe dotyczace zdrowia, czyli dane o Twoim stanie zdrowia w zakresie leczenia,
w ktorym specjalizuje si¢ podmiot leczniczy, a ktdre ujawniaja informacje o przeszlym,
obecnym lub przysztym stanie Twojego zdrowia, a wigc wszelkie dane osobowe przetwarzane

w zwiazku z celami zdrowotnymi.

Beda to informacje zbierane podczas rejestracji do uslug opieki zdrowotnej, w ktorych

specjalizuje si¢ podmiot leczniczy lub podczas §wiadczenia tych ustug.

Podmiot leczniczy moze tez gromadzi¢ Twoj adres e-mail, Twoj nr telefonu.

Jak sprawdzamy Twojq toisamosé ?

Podmiot leczniczy jest zobowigzany jest do zweryfikowania Twojej tozsamosci przed:

*rejestracja do ushug opieki zdrowotnej lub udzieleniem §wiadczenia

zdrowotnego;

*spelnieniem obowigzkéw informacyjnych lub udzieleniem  Ci
odpowiedzi na wynikajace z przepisow RODO zadania zwigzane z
przetwarzaniem danych osobowych zgodnie z art. 15-22 RODO;

*udostepnieniem Ci informacji zawartych w dokumentacji
medycznej i/lub informacji objetych tajemnica oséb wykonujacych
zawody medyczne, 0osob wskazanych w art. 24 ustawy o prawach

pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta.

Twoja tozsamos$¢ zweryfikujemy poprzez kontrole okazanego przez Ciebie dokumentu
potwierdzajacego tozsamos¢: zawierajacego co najmniej zdjecie, imi¢ i nazwisko oraz PESEL
lub w przypadku jego braku inny numer jednoznacznie identyfikujacy Pacjenta.

Dokumentem potwierdzajacym tozsamos$¢ jest w szczegdlnosci: dowéd osobisty,
legitymacja studencka, prawo jazdy, paszport.

W przypadku, jezeli w imieniu Pacjenta matoletniego wystepuje przedstawiciel ustawowy,
to tozsamos¢ Pacjenta moze by¢ potwierdzona réwniez przez przedstawiciela ustawowego

w drodze o$wiadczenia i okazania dowodu tozsamosci przedstawiciela ustawowego.

W przypadku, jezeli Pacjentowi matoletniemu towarzyszy opiekun faktyczny, ktory wyraza
zgode na wykonanie ustugi opieki zdrowotnej (konsultacje lekarska, badanie, zabieg),



to tozsamos$¢ Pacjenta moze by¢ potwierdzona rowniez przez opiekuna faktycznego w drodze

o$wiadczenia i okazania dowodu tozsamosci opiekuna faktycznego.

W przypadku gdy weryfikacja Twojej tozsamos$ci realizowana jest w sposob inny niz
osobiscie

(np. na odlegto$¢ lub przy uzyciu srodkéw komunikacji elektronicznej) lub w sytuacji gdy
podmiot leczniczy ma watpliwosci co do tozsamosci osoby zglaszajacej zadanie, podmiot
leczniczy uprawniony jest do zadania dodatkowych informacji lub podjecia przez osobeg
zglaszajacg zadanie dodatkowych dzialan niezbednych do potwierdzenia tozsamosci tej
osoby, takich jak:

- podanie dodatkowych danych osobowych w celu ich poréwnania z posiadanymi przez
podmiot leczniczy; lub

- dokonanie czynno$ci weryfikacyjnych przy uzyciu dostgpnych podmiotowi leczniczemu

oraz osobie zglaszajacej zadanie, narzedzi; lub

- kontrole na odlegto$¢ dokumentu potwierdzajacego tozsamos¢, np. takie okazanie moze by¢

dokonane np. w trakcie wideotransmisji.

W celu uniknigcia watpliwosci, zakres danych, jakich moze zada¢ podmiot leczniczy w celu
potwierdzenia Twojej tozsamosci moze by¢ szerszy, niz wymagany ustawowo zakres danych

identyfikujacych Pacjenta zawartych w dokumentacji medyczne;j.

Jaki jest cel i podstawa prawna przetwarzania Twoich danych osobowych
przez podmiot leczniczy 2

Przetwarzamy Twoje dane osobowe w celach zdrowotnych, czyli
1. Diagnozy medycznej i leczenie, w tym:

*udzielenia Ci $wiadczen zdrowotnych (diagnostycznych i leczniczych)

oraz prowadzenia dokumentacji medycznej;

2. Zapewnienia opieki zdrowotnej oraz zarzadzania

systematami i ushugami opieki zdrowotnej, w tym:
*zarejestrowania Ci¢ w naszej placowce,

*zapewnienia jak najlepszej jako$ci udzielania $wiadczen,

m.in. poprzez badanie satystakcji naszych pacjentow,

*zapewnienia ciggtosci opieki zdrowotnej — przypomnienia

o terminie realizacji $wiadczenia zdrowotnego,
potwierdzenia wizyty, odwotania wizyty, poinformowania o
zmianach organizacyjnych podmiotu leczniczego, ktore

maja wpltyw na udzielenie oczekiwanego $wiadczenia,

*komunikacji po udzieleniu $§wiadczenia w celu ochrony samopoczucia/stanu zdrowia

pacjenta,

*odbierania 1 archiwizacji Twoich o$wiadczen woli,



*pozyskiwania informacji zarzadczych d/t zarzadzania podmiotem leczniczym,

*weryfikacji uprawnien do uzyskania $wiadczen opieki zdrowotnej i1 rozliczaniem
zrealizowanych $wiadczen opieki zdrowotnej (system e-Wus, ktory sprawdza czy jeste$

ubezpieczony, rozliczenie z Narodowym Funduszem Zdrowia) ( wystawianie recept),

*wykonywania innych czynno$ci pomocniczych przy udzielaniu $wiadczen
zdrowotnych, a takze czynno$ci zwigzanych z utrzymaniem systemu
teleinformatycznego,

*wymiany informacji o Twoim stanie zdrowia pomig¢dzy roéznymi podmiotami

wykonujacymi dziatalnos¢ leczniczg w celu zapewnienia cigglosci opieki zdrowotne;.

3. Profilaktyki zdrowotnej, w tym:

*informowanie Ci¢ o mozliwosci udzielenia $wiadczenia, gdy jest to uzasadnione
stanem zdrowia lub czynnikami ryzyka lub rokowaniami na podstawie twojej
dokumentacji medycznej, ktérg posiada podmiot leczniczy,

czyli:
* . , ) . « W
przesytanie zaproszen na badania przesiewowe, b

*przesylanie zaproszen na wykonywanie szczepien,

*przekazywanie materiatow edukacyjnych,
*przekazywanie informacji o wydarzeniach prozdrowotnych.
Podmiot leczniczy przetwarza Twoje dane osobowe na podstawie:

art. 9 ust. 2 lit. h) RODO w zwiazku z art. 3 ust. 2 ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r.
o dzialalnosci leczniczej (t.j. Dz. U. z 2018 poz. 650) i art. 24 ustawy z dnia 6 listopada
2008 r. o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta (t.j. Dz. U. z 2017 poz. 1524).

4. Zapewnienie zabezpieczenia spolecznego oraz zarzadzania systemami i uslugami

zabezpieczenia spolecznego, w tym:
*wystawiania zaswiadczen lekarskich
Podmiot leczniczy przetwarza dane osobowe Pacjentow na podstawie:

art. 9 ust. 2 lit h) RODO w zwiazku z art. 54 ustawy z dnia 25 czerwca 1999 r. o
Swiadczeniach pieni¢eznych z ubezpieczenia spolecznego w razie choroby i
macierzynstwa (t.j. Dz. U. z 2017r. poz. 1368) lub innych wlasciwych przepisow z zakresu

prawa ubezpieczen spolecznych.

Dodatkowo, przepisy prawa wymagaja od podmiotu leczniczego przetwarzania Twoich

danych dla celow podatkowych i rachunkowych.

Przetwarzamy tez Twoje dane osobowe w celach wskazanych ponizej, na podstawie prawnie

uzasadnionego interesu realizowanego przez podmiot leczniczy ktérym jest:



*kontaktowanie si¢ z Toba, w tym w celach zwigzanych z dozwolonymi dziataniami
marketingowymi, poprzez dostgpne kanaty komunikacji, w szczegdlnosci za Twoja zgoda —

przez e- mail oraz telefon,

*obstuga Twoich prosb przekazywanych przez formularz kontaktowy zamieszczony

na stronie internetowej podmiotu leczniczego,

*organizacja konkursow oraz akcji promocyjnych, w ktérych mozesz wzia¢ udziat wyrazajac

swoja zgodg,

*windykacja naleznosci; prowadzenie postgpowan sadowych, arbitrazowych i mediacyjnych,
*prowadzenie analiz statystycznych,

*zgloszenie Panstwowemu Inspektorowi Sanitarnemu podejrzenia choroby zakaznej,

*przechowywanie danych dla celow archiwizacyjnych oraz zapewnienie rozliczalnosci

(wykazania spelienia przez podmiot leczniczy obowiazkéw wynikajacych z przepiséw

prawa).

Komu udostepniamy Twoje dane osobowe ? n
Na podstawie art. 26 ustawy o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw 1 A
Pacjenta

1. Podmiot leczniczy moze udostepni¢ Twoje dane osobowe

zgromadzone w dokumentacji medyczne;j:
-Tobie jako pacjentowi,
-Twojemu przedstawicielowi ustawowemu, me—

-osobie, ktora jest przez Ciebie upowazniona.

2. Po $mierci pacjenta dokumentacja medyczna moze by¢ udostgpniona osobie upowaznionej
przez pacjenta za zycia lub osobie, ktora w chwili zgonu pacjenta byla jego przedstawicielem

ustawowym.

3. Podmiot leczniczy moze takze udostepni¢ Twoje dane zgromadzone w dokumentacji

medycznej:

1) innym placowkom udzielajacym $wiadczen zdrowotnych, jezeli dokumentacja ta jest
niezbedna do zapewnienia cigglosci §wiadczen zdrowotnych;

2) organom wiadzy publicznej, w tym Rzecznikowi Praw Pacjenta, Narodowemu Funduszowi
Zdrowia, organom samorzadu zawodéw medycznych oraz konsultantom krajowym i
wojewodzkim, w zakresie niezbednym do wykonywania przez te podmioty ich zadan, w

szczegolnosci nadzoru i kontroli;

3) podmiotom, o ktorych mowa w art. 119 ust. 1 1 2 ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r. o
dziatalnosci leczniczej, w zakresie niezbednym do przeprowadzenia kontroli na zlecenie

ministra wlasciwego do spraw zdrowia;



4) upowaznionym przez podmiot, o ktérym mowa w art. 121 ustawy z dnia 15 kwietnia 2011
1. 0 dzialalnosci leczniczej, osobom wykonujacym zawod medyczny, w zakresie niezbednym
do sprawowania nadzoru nad podmiotem leczniczym niebedacym przedsigbiorca;

5) ministrowi wilasciwemu do spraw zdrowia, sagdom, w tym sgdom dyscyplinarnym,
prokuraturom, lekarzom sadowym i rzecznikom odpowiedzialno$ci zawodowej, w zwigzku z

prowadzonym postepowaniem;

6) uprawnionym na mocy odrgbnych ustaw organom 1 instytucjom, jezeli badanie zostato

przeprowadzone na ich wniosek;

7) organom rentowym oraz zespotom do spraw orzekania o niepelnosprawnosci, w zwigzku

z prowadzonym przez nie postepowaniem,;

8) podmiotom prowadzacym rejestry ustug medycznych, w zakresie niezbednym do

prowadzenia rejestrow;
9) zaktadom ubezpieczen, za zgoda pacjenta;

10) komisjom lekarskim podleglym ministrowi wlasciwemu do spraw wewngtrznych,
wojskowym komisjom lekarskim oraz komisjom lekarskim Agencji Bezpieczenstwa

Wewngtrznego lub Agencji Wywiadu, podleglym Szefom witasciwych Agencji;

11) osobom wykonujacym zawdéd medyczny, w zwigzku z prowadzeniem procedury
oceniajacej podmiot udzielajacy $wiadczen zdrowotnych na podstawie przepisOw o
akredytacji w ochronie zdrowia albo procedury uzyskiwania innych certyfikatow jakosci, w

zakresie niezbednym do ich przeprowadzenia;

12) osobom wykonujagcym czynnosci kontrolne na podstawie art. 39 ust. 1 ustawy z dnia 28
kwietnia 2011 r. o systemie informacji w ochronie zdrowia, w zakresie niezb¢dnym do ich

przeprowadzenia;

13 Elektroniczna dokumentacja medyczna, o ktorej mowa w art. 2 pkt 6 ustawy z dnia 28
kwietnia 2011 r. o systemie informacji w ochronie zdrowia, jest udost¢pniana na zasadach

okreslonych w przepisach tej ustawy.

Ponadto dane osobowe pacjentow moga by¢ udostgpniane podmiotom §wiadczacym ushugi
podwykonawstwa na podstawie umowy o powierzeniu przetwarzania danych osobowych, a
takze osobom wykonujacym czynno$ci zwigzane z utrzymaniem i bezpieczenstwem systemu
informatycznego, w ktérym przetwarzana jest dokumentacja medyczna na podstawie

upowaznienia administratora danych.

Jak dlugo przechowujemy Twoje dane osobowe ?

Podmiot leczniczy udzielajacy $wiadczen zdrowotnych przechowuje Twoje dane osobowe

zgromadzone w dokumentacji medycznej przez:

- okres 20 lat, liczac od konca roku kalendarzowego, w ktorym

dokonano ostatniego wpisu,

- okres 30 lat - w przypadku zgonu pacjenta na skutek uszkodzenia
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ciata lub zatrucia, liczac od konca roku kalendarzowego, w ktorym nastapit zgon;

- okres 10 lat w przypadku zdje¢ rentgenowskich przechowywanych poza dokumentacja

medyczng pacjenta, liczac od konca roku kalendarzowego, w ktorym wykonano zdjecie;

- okres 5 lat w przypadku skierowan na badania lub zlecen lekarza, liczac od konca roku
kalendarzowego, w ktorym udzielono $§wiadczenia zdrowotnego bedacego przedmiotem

skierowania lub zlecenia lekarza,

- okres 2 lat w przypadku gdy $wiadczenie zdrowotne nie zostalo udzielone z powodu
niezgloszenia si¢ pacjenta w ustalonym terminie, chyba Ze pacjent odebral skierowanie; liczac

od konca roku kalendarzowego, w ktorym wystawiono,

Po uplywie okresow wyzej wymienionych podmiot leczniczy niszczy dokumentacje
medyczng

w sposob uniemozliwiajacy identyfikacje pacjenta, ktorego dotyczyta.

Dokumentacja medyczna przeznaczona do zniszczenia moze by¢ wydana pacjentowi, jego

przedstawicielowi ustawowemu lub osobie upowaznionej przez pacjenta.

Po uplywie okresow wyzej wymienionych do postgpowania z dokumentacja medyczng
bedaca materiatem archiwalnym w rozumieniu przepiséw ustawy z dnia 14 lipca 1983 r. o
narodowym zasobie archiwalnym i archiwach (Dz. U. z 2016 r. poz. 1506 1 1948 oraz z 2017
1. poz. 1086), stosuje si¢ przepisy wydane na podstawie art. 5 ust. 2 1 2b tej ustawy.

Ponadto:

- okres 10 lat przechowujemy dane osobowe zawarte w o$wiadczeniu Pacjenta o
przystugujacym prawie do swiadczen opieki zdrowotnej w przypadku negatywnej weryfikacji
przez system eWus. (Elektronicznej Weryfikacji Uprawnien Swiadczeniobiorcow w celu
potwierdzenia prawa Pacjenta do bezptatnego leczenia);

- okres 5 lat przechowujemy dane osobowe Pacjenta zawarte w dokumentach podatkowych,
np. fakturach / rachunkach, liczac od konca roku kalendarzowego, w ktoérym uptynat termin

ptatnosci podatku;

Twoje dane osobowe uzyskane na podstawie Twojej zgody przechowujemy do momentu

whniesienia przez Ciebie sprzeciwu wobec takiego przetwarzania.

W przypadku organizacji konkurséw oraz akcji promocyjnych, w ktéorych mozesz wzigé
udziat — bedziemy przetwarza¢ Twoje dane przez czas ich trwania i przez okres rozliczenia

wreczania nagrod.

Jakie masz uprawnienia_wobec podmiotu leczniczego w zakresie przetwarzanych danych?

Ponizej opiszemy Twoje prawa wynikajace z RODO 1 ich stosowanie w placowce medyczne;,

tj. — prawo:
* do dostepu do danych,

* sprostowania i uzupetnienia danych,




* do bycia zapomnianym,

* do zadania ograniczenia przetwarzania danych,

* do przenoszenia danych,

* do wyrazenia sprzeciwu wobec przetwarzania Twoich danych osobowych
oraz

*niepodlegania zautomatyzowanemu podejmowaniu decyzji, w tym profilowaniu.

PRAWO PACJENTA DO DOSTEPU DO DANYCH (ART. 15 RODO)

Mozesz uzyska¢ od podmiotu leczniczego potwierdzenia czy przetwarzamy Twoje dane
osobowe.

Jezeli ma to miejsce, mozesz uzyska¢ dostep do swoich danych oraz nastepujace informacje:
w jakich celach przetwarzane sg Twoje dane osobowe ?

jakie Twoje dane osobowe przetwarzamy ?

komu udostepniamy Twoje dane osobowe ?

jak dtugo przechowujemy Twoje dane osobowe ?

jakie masz prawa w zakresie przetwarzania danych ?

jak mozesz wnie$¢ skarge do organu nadzorczego?

jakie jest zrodto twoich danych osobowych, jezeli nie zostaty zebrane od Ciebie ?

czy Twoje dane podlegaja zautomatyzowanemu podejmowaniu decyzji, w tym - profilowaniu
1jakie sg tego konsekwencje?

W tym celu z10z wniosek o uzyskanie dostepu do danych do podmiotu leczniczego
Formularz wniosku jest do pobrania w podmiocie leczniczym.

Odpowiedz zostanie udzielona Ci w terminie miesigca od otrzymania zadania, w razie

potrzeby termin moze by¢ przedtuzony.

Mozesz takze uzyska¢ od podmiotu leczniczego kopie danych osobowych podlegajacych
przetwarzaniu, w tym kopie dokumentacji medycznej oraz innych danych osobowych (ale nie

wyciagu lub odpisu).

Pamietaj - jezeli zamierzasz zrealizowa¢ prawo dostepu do danych osobowych, o ktorym
mowa w art. 15 RODO, musisz wystapi¢ z odr¢gbnym zadaniem.

Twoje zadanie udostepnienia informacji o stanie zdrowia badz dokumentacji medycznej nie
oznacza, ze rownoczesnie bedzie Ci udzielona informacja o przetwarzaniu Twoich danych

osobowych, o ktorych mowa w art. 15 RODO.

Bo prawo Pacjenta do dostepu do danych osobowych, o ktérym mowa w art. 15 RODO, jest
prawem odrebnym od prawa Pacjenta do informacji o swoim stanie zdrowia, o ktérym

mowa w art. 9 ustawy o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta oraz od prawa dostgpu



do dokumentacji medycznej, o ktorym mowa w art. 23 ust. 1 ustawy o prawach pacjenta i

Rzeczniku Praw Pacjenta.

Przed udostgpnieniem Pacjentowi zadanych informacji, w szczegdlno$ci za$ przed
udzieleniem Pacjentowi dostepu do danych osobowych lub wydaniu Pacjentowi kopii danych
osobowych,

podmiot leczniczy zweryfikuje tozsamos$¢ Pacjenta.

Zadania, informacje, komunikacja i dziatania podejmowane w wyzej wymienionym zakresie

sg wolne od oplat, ale z nastepujacymi wyjatkami:

- jezeli twoje zadania beda ewidentnie nieuzasadnione lub nadmierne, podmiot leczniczy
moze pobra¢ rozsadnag optate, uwzgledniajac administracyjne koszty udzielenia informacji,
prowadzenia komunikacji lub podjecia zadanych dziatan

albo

- odmowi¢ podjecia dziatah w zwigzku z zadaniem. W przypadku dostarczenia Pacjentowi
kopii danych osobowych podlegajacych przetwarzaniu nalezy pamigtaé, ze nieodptatnie jest
udostgpniana pierwsza kopia przetwarzanych danych, a za kolejne kopie podmiot leczniczy

moze pobrac oplate.

PRAWO PACJENTA DO SPROSTOWANIA I UZUPEENIENIA DANYCH OSOBOWYCH
(ART. 16 RODO)

Gdy zauwazysz, ze Twoje dane przetwarzane przez podmiot leczniczy sa nieprawidlowe lub

niekompletne, to masz prawo zazada¢ w kazdym momencie niezwlocznego ich sprostowania

lub uzupetienia np. poprzez przedstawienie dodatkowego oswiadczenia.

Pacjent ma prawo zazadac¢ niezwtocznego sprostowania lub uzupetnienia danych osobowych
zawartych w dokumentacji medycznej wyltacznie w zakresie w jakim nie bedzie prowadzi¢
to do naruszenia autonomii zawodowej osoby wykonujacej zawod medyczny, ktéra
dokonywata wpisu do dokumentacji medycznej (osoba uprawniona na podstawie przepisow
prawa odnotowuje zmiany wpisow danych osobowych w sposob wiasciwy dla dokumentacji
medycznej).

W tym celu z16z wniosek o sprostowanie lub uzupelnienie Twoich danych osobowych

do podmiotu leczniczego. Formularz wniosku jest do pobrania w podmiocie leczniczym.
Odpowiedz zostanie udzielona Ci w terminie miesigca od otrzymania zadania, w razie

potrzeby termin moze by¢ przedtuzony.

PRAWO PACJENTA DO USUNIECIA DANYCH
(PRAWO DO BYCIA ZAPOMNIANYM (ART. 17 RODO)

| Prawo Pacjenta do usunigcia danych (prawo do bycia zapomnianym) nie bedzie mogto by¢
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w ramach dokumentacji medyczne;.

Podmiot leczniczy odmawia zrealizowania prawa Pacjenta do bycia zapomnianym w
odniesieniu do danych osobowych zawartych w dokumentacji medycznej, przez caty

wymagany przepisami prawa okres archiwizacji dokumentacji medyczne;.

W przypadku gdy przetwarzanie danych osobowych Pacjenta odbywa si¢ na podstawie
zgody Pacjent moze zrealizowa¢ prawo do bycia zapomnianym w zakresie celu, w ktorym
dane osobowe pacjenta sg przetwarzane na podstawie tej zgody, pod warunkiem ze zachodzi

przynajmniej jedna z przestanek wskazanych w art. 17 ust. 1 RODO, mi¢dzy innymi:

- gdy Twoje dane nie beda juz niezbedne do celow, dla ktorych zostaly zebrane przez podmiot

leczniczy

- gdy cofniesz swoja zgode na przetwarzanie danych;

- gdy zglosisz sprzeciw wobec przetwarzania Twoich danych;
- gdy Twoje dane beda przetwarzane niezgodnie z prawem.

PRAWQ PACJENTA DO ZADANIA
OGRANICZENIA PRZETWARZANIA DANYCH (ART. 18 RODO)

Pomimo zadania przez Pacjenta ograniczenia przetwarzania danych osobowych Pacjentow

przetwarzanych w celach zdrowotnych, w tym w szczegdlnosci wobec danych
przetwarzanych

w ramach dokumentacji, podmiot leczniczy moze przetwarza¢ te dane w dotychczasowym
zakresie, bowiem ograniczenie przetwarzania danych dokonywanego w celach zdrowotnych,
mogtoby istotnie utrudni¢ realizacj¢ tych celow (brak skuteczno$ci ograniczenia

przetwarzania w zwigzku z waznymi wzglgedami interesu publicznego).

PRAWO PACJENTA DO PRZENOSZENIA DANYCH (ART. 20 RODO):

Prawo Pacjenta do przenoszenia danych nie znajduje zastosowania wobec danych
osobowych przetwarzanych przez podmiot leczniczy w celach zdrowotnych, w tym w

szczegolnosci wobec danych przetwarzanych w ramach dokumentacji medyczne;.

Prawo Pacjenta do przenoszenia danych znajduje zastosowanie wylacznie wobec operacji
przetwarzania danych osobowych prowadzonych przez podmiot leczniczy, ktore majg
charakter zautomatyzowany i ktére prowadzone sa w oparciu o zgode Pacjenta na

przetwarzanie danych osobowych lub w oparciu o umowe, ktorej Pacjent jest strong.

Przetwarzanie danych w sposdb zautomatyzowany ma miejsce wytacznie gdy prowadzone
jest ono z wykorzystaniem urzadzen i systemow informatycznych i nie obejmuje ono zadnych

dokumentow w postaci papierowe;.
W ramach realizacji prawa Pacjenta do przenoszenia danych Pacjent moze:

- otrzyma¢ dane osobowe w pliku w formacie txt., pdf., docx.,



- zada¢, by dane osobowe dotyczace Pacjenta zostaly przestane bezposrednio innemu
administratorowi.

Zadanie wykonania prawa do przenoszenia danych moze byé zrealizowane przez

podmiot leczniczy tylko po zweryfikowaniu tozsamosci Pacjenta.

Prawo do przenoszenia danych nie moze negatywnie wptywa¢ na prawa i wolno$ci innych

0sob.

PRAWO PACJENTA DO SPRZECIWU WOBEC PRZETWARZANIA
DANYCH OSOBOWYCH (ART. 21 RODO)

Prawo Pacjenta do sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych nie
znajduje zastosowania wobec danych osobowych przetwarzanych przez
podmiot leczniczy do celow zdrowotnych, w tym w szczegdlnosci wobec

danych przetwarzanych w ramach dokumentacji.

Prawo Pacjenta do sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych znajduje

zastosowanie tylko 1 wylacznie wobec danych osobowych przetwarzanych

przez podmiot leczniczy.

- w celu wykonywania zadan realizowanych w interesie publicznym,

- w oparciu o przestankg tzw. prawnie uzasadnionych interesow administratora danych

osobowych.

PRZETWARZANIE DANYCH W SPOSOB ZAUTOMATYZOWANY

- ma miejsce wylacznie gdy prowadzone jest ono z wykorzystaniem urzadzen 1 systemow

informatycznych i nie obejmuje ono zadnych dokumentéw w postaci papierowe;.

CO TO JEST PROFILOWANIE

- to takie operacje na zbiorach danych, ktérych efektem jest przypisanie danej osobie

okreslonych wtasciwosci, cech lub przewidywanie jej zachowan.

Art. 4 pkt. 4) RODO podaje definicje¢ - ,,profilowanie” oznacza dowolng forme
zautomatyzowanego przetwarzania danych osobowych, ktore polega na wykorzystaniu
danych osobowych do oceny niektérych czynnikdw osobowych osoby fizycznej, w
szczegOlnosci do analizy lub prognozy aspektow dotyczacych efektéw pracy tej osoby
fizycznej, jej sytuacji ekonomicznej, zdrowia, osobistych preferencji, zainteresowan,

wiarygodnosci, zachowania, lokalizacji lub przemieszczania si¢.
Na gruncie RODO mozna wyr6zni¢:

1. profilowanie, ktore polega na zautomatyzowanym przetwarzaniu danych osobowych,
ale nie prowadzi do podejmowania decyzji, ktére maja wplyw na Pacjentow
lub wywoluja wobec nich okreslone skutki prawne.



I to profilowanie jest dopuszczalne bez zgody Pacjenta i moze by¢ prowadzone rowniez w
oparciu o dane osobowe o stanie zdrowia i inne szczegdlne kategorie danych osobowych,
ktore wskazano w art. 9 ust. 1 RODO.

W przypadku takiego profilowania realizowanego w celach zdrowotnych, Pacjent nie ma
prawa do wniesienia sprzeciwu ze wzgledu na odmienne podstawy przetwarzania danych

przez podmiot leczniczy niz wskazane w art. 21 RODO.

2. profilowanie, ktore polega na zautomatyzowanym przetwarzaniu danych osobowych
i prowadzi do podejmowania decyzji, ktore maja wplyw na Pacjentow lub wywoluja

wobec nich okreslone skutki prawne.

Taka decyzja, ktora opiera si¢ wylacznie na zautomatyzowanym przetwarzaniu danych

osobowych, w tym profilowaniu to decyzja, ktora spetnia nastgpujace cechy:

- jest podejmowana bez udzialu personelu medycznego lub administracyjnego, co oznacza
ze personel na zadnym etapie procesu nie kontroluje ani nie monitoruje prowadzonych

operacji, jak rGwniez nie podejmuje ostatecznych rozstrzygni¢¢ wobec Pacjenta oraz;

- wywotuje wobec Pacjenta skutki prawne, np. w postaci odmowy zawarcia umowy

o $wiadczenie ustug medycznych, lub

- wplywa w inny, istotny sposéb na sytuacje Pacjenta, np. w sposob pozbawiony realnego
wpltywu czlowieka powoduje odmowe objecia Pacjenta programem profilaktycznym,
skutkuje pozbawieniem Pacjenta mozliwosci dostepu do $wiadczenia zdrowotnego lub

podjecie innej decyzji terapeutycznej.

Aby dana operacja przetwarzania danych osobowych mogta zosta¢ uznana za prowadzaca

do podejmowania decyzji opierajacych si¢ wylacznie na zautomatyzowanym przetwarzaniu
danych osobowych w rozumieniu art. 22 RODO konieczne jest taczne spetnienie warunkoéw
wskazanego

w lit. (a) oraz jednego z warunkéw w literze (b) 1 (c),

a) czyli decyzja jest niezbedna do zawarcia lub wykonania umowy migdzy osoba, ktorej
dane dotycza, administratorem

b) jest dozwolona prawem Unii lub prawem panstwa cztonkowskiego, ktéremu podlega
administrator i ktore przewiduje wiasciwe $rodki ochrony praw, wolnosci i prawnie
uzasadnionych intereséw osoby, ktorej dane dotycza lub

c) opiera si¢ na wyraznej zgodzie, osoby ktorej dane dotyczg.

W celu uniknigcia watpliwosci podajemy ponizej jakie dzialania podmiotu leczniczego
nie beda zakwalifikowane jako podejmowanie decyzji opierajacych si¢ wylacznie na

zautomatyzowanym przetwarzaniu danych osobowych w rozumieniu art. 22 RODO:

1) automatyczne ustalanie wynikoéw skal stosowanych w medycynie;
2) ocena wystgpienia mutacji/ ryzyka choroby na podstawie analizy genomu Pacjenta;
3) automatyczne klasyfikowanie wyniku jako ,,w normie” ,,ponad norme¢” i ,,ponizej

normy”’ na podstawie zdefiniowanych przedziatéw wynikow (zaleznych od czynnikow



wynikajacych z danych pacjenta takich jak m.in. pte¢ czy wiek), np. na potrzeby
wykonywania badan diagnostycznych;

4) wspieranie, za pomocg algorytméw procesu terapeutycznego np. poprzez
przedstawienie sugestii badania diagnostycznego, sugestii terapii farmakologicznej i
podobnych przez system komputerowy, pod warunkiem, ze ostateczng decyzje o
sposobie leczenia podejmuje personel medycznys;

5) wspieranie, za pomocg algorytmoéw komputerowych, procesu selekcji Pacjentéw do
programoéw badan profilaktycznych i przesiewowych, pod warunkiem, ze ostateczng
decyzje o zakwalifikowaniu Pacjentow do udzialu w programach podejmuje personel
medyczny;

6) wspieranie, za pomocg algorytméw komputerowych, procesu zamawiania przez
Pacjentéw recept na produkty lecznicze przyjmowane przez dluzszy okres czasu np.
poprzez automatyczne informowanie personelu medycznego o koniecznos$ci
skierowania na wizyte kontrolng Pacjentow, ktorzy sktadajg zapotrzebowanie na
recepte ze wzgledu na uplyw okreslonego czasu od ostatniej wizyty;

7) procesy dotyczace badan profilaktycznych 1 medycyny pracy, gdzie decyzja o
skierowaniu Pacjenta na okreslone badania opiera si¢ o czynniki charakterystyczne dla
danego stanowiska pracy (zdefiniowane przez pracodawce), a nie czynniki
charakterystyczne dla osoby Pacjenta;

8) dziatanie aplikacji 1 algorytmow bedacych wyrobami medycznymi lub czg$ciami
wyrobéw medycznych, pod warunkiem ze wyroby takie zostaly dopuszczone do
obrotu na terytorium Unii Europejskiej w zgodzie z obowigzujagcymi przepisami

prawa, w zakresie dokonanej certyfikacji.

MONITORING WIZYINY

© 2 = Pacjencie informujemy, ze w naszej placOwce w trosce o
'ﬁ Twoje dobro, bezpieczenstwo i zdrowie jest prowadzony
2 monitoring wizyjny.
, \ 5 1 Obraz z kamer nie jest zapisywany (obraz biezacy), a dostep
T7 do niego jest niemozliwy dla 0os6b nieupowaznionych.

PRAWO DO WNIESIENIA SKARGI DO ORGANU NAZDORCZEGO

Pacjencie masz prawo wnie$¢ skarge w zwiazku z przetwarzaniem przez nas Twoich danych
osobowych do organu nadzorczego, ktorym jest Urzad Ochrony Danych Osobowych (adres:
Urzad Ochrony Danych Osobowych, ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa).

INFORMACJIE ZWIAZANE Z PRZETWARZANIEM DANYCH OSOBOWYCH

dostepne sa w wersji papierowej u administratora danych.

Gwarantujemy poufnos¢ wszelkich przekazanych Nam danych osobowych. Zapewniamy
podjecie wszelkich srodkow bezpieczenstwa i1 ochrony danych osobowych wymaganych



przez przepisy o ochronie danych osobowych. Dane osobowe sa gromadzone z nalezyta
staranno$cig 1 odpowiednio chronione przed dostgpem do nich przez osoby do tego
nieupowaznione. Dane osobowe przetwarzane sa wylacznie na terytorium Unii Europejskiej.

Wersja z dnia 1 pazdziernika 2024 r.



	*spełnieniem obowiązków informacyjnych lub udzieleniem  Ci odpowiedzi na wynikające z przepisów RODO żądania związane z przetwarzaniem danych osobowych zgodnie z art. 15-22 RODO;
	*udostępnieniem Ci informacji zawartych w dokumentacji medycznej i/lub informacji objętych tajemnicą osób wykonujących zawody medyczne, osób wskazanych w art. 24 ustawy o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta.
	- podanie dodatkowych danych osobowych w celu ich porównania z posiadanymi przez podmiot leczniczy; lub
	- dokonanie czynności weryfikacyjnych przy użyciu dostępnych podmiotowi leczniczemu oraz osobie zgłaszającej żądanie, narzędzi; lub
	- kontrolę na odległość dokumentu potwierdzającego tożsamość, np. takie okazanie może być dokonane np. w trakcie wideotransmisji.

